
Caso tenha esquecido, seja primeiro acesso ou deseja alterar a senha do SUAP, clique no campo '
Esqueceu ou deseja alterar sua senha?' ou acesse o link direto: link.

Na página de mudança da senha, insira seu o número da sua matrícula e no campo abaixo insira
sua CPF. Marque a caixa 'Não sou um robô'. Em seguida, clique em Enviar.

 

Alterando a Senha do SUAP
Lembre-se: a senha de acesso ao e-mail institucional e login nas máquinas administrativas
é a mesma senha SUAP.

https://suap.ifmt.edu.br/comum/solicitar_trocar_senha/
http://wiki.ifmt.edu.br/uploads/images/gallery/2021-07/image-1625164517592.png


O acesso será retornado para a página de acesso do SUAP. Nessa tela você visualizará para qual
endereço de e-mail foi enviado o link de alteração de senha.

Se você for aluno e o seu endereço de e-mail pessoal esteja incorreto, procure a Diretoria de
Ensino da sua unidade. 

Caso você for servidor ou colaborador e o seu endereço de e-mail pessoal esteja incorreto,
procure o departamento de gestão de pessoas da sua unidade.
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Após acessar seu e-mail pessoal, localize o e-mail enviado.

Em seguida clique no link azul, localizado no corpo do e-mail.

Você será direcionado para a página de alteração de senha do SUAP. Insira a nova senha. 

Caso não localize na caixa de entrada, procure em lixo eletrônico ou SPAM.
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Após inserir e confirmar a senha, clique no campo 'não sou um robô'. Em seguida, clique em 
Enviar.

Caso tenha atendido a todos os requisitos da senha, você será direcionado para a página inicial do
SUAP e constará que a senha foi alterada com sucesso.

Lembre-se: Tenha certeza da matrícula que está alterando a senha. A matrícula consta a
frente da palavra usuário.

A nova senha deve atender aos requisitos mínimos de segurança.
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